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Despre CAV-uri

Centrele de colectare deseuri prin aport voluntar (CAV) reprezinta platforme de preluare si depozitare temporara a
deseurilor municipale (non-reziduale) colectate separat, in special cele care nu sunt/pot fi colectate door-to-door.

In practica europeana, acestea sunt denumite Centre Municipale de Colectare (Municipal Waste Collection Center,
Recycling Station, Waste Center), in unele tari sunt prezente de peste 30 de ani si sunt un element important al
gestionarii deseurilor municipale, dar si al economiei circulare.

Un CAV ar trebui sa ofere solutii pentru cat mai multe tipuri de deseuri provenite de la gospodarii, care au un flux de
refolosire sau de recuperare a materialelor sau care nu ar trebui sa ajunga la depozitare finald ori in apa menajera prin
prisma periculozitatii acestora.

Un CAV ar trebui sa limiteze activitatile de gestionare a deseurilor abandonate stradal sau pe campuri, ajunse acolo din
lipsa solutiilor sau din necunoasterea acestora.



Personal: calificare si
formare, echipament,
dotari, atributii,
competente

Personal necesar (pentru un CAV de mici dimensiuni):

1 manager, 2 gestionari (+ calificare de stivuitorist) si
minimum 4 manipulanti (pentru 2 schimburi)

Dotari: 3 laptopuri, echipament de protectie (inclusiv veste
reflectorizante si incaltdminte de protectie), dotari SSM,
telefoane mobile manager si gestionari, statii emisie /
receptie.

ATRIBUTII:

Manager:

- conducere echipa (alocari de personal pe interval de
timp, aprobare concedii, asigurare instructaj, alte
probleme de HR)

- back-up gestionari

- responsabil de livrarea deseurilor colectate spre destinatari
- comunicarea cu sediul companiei, urmarirea indicatorilor
statistici ai centrului

- prezentarea centrului catre vizitatori

Gestionari:

- sef de echipa pentru manipulanti

- stivuitorist pentru manipularea marfurilor paletizate si a
containerelor mici

- evidenta deseurilor intrari si iesiri

- evidenta generatorilor

- preluarea deseurilor periculoase (casnice)

- back-up manipulanti (perioade concedii si lipsa de
personal, in principal la manipularea deseurilor
voluminoase)
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Manipulanti:

- indrumarea generatorilor spre containerele potrivite

- control deseuri descarcate

- ajutor la descarcat voluminoase (saltele, mobila, DEEE,
deseuri constructii)

INSTRUCTAJ NECESAR:

- tipuri de deseuri per container (ce se poate depozita si
ce NU, inclusiv cu poze)

- SSM - inclusiv pentru combaterea incendiilor cauzate
de baterii litiu si alte substante periculoase

- RSVTI, daca este cazul

COMPETENTE NECESARE:

Manager: experienta ca sef de echipa, abilitati
comunicare publica si scrisa

Gestionar: calificare ca gestionar, stivuitorist, capabil sa
inlocuiasca manipulanti, capabil sa fisi insuseasca
elementele care tin de gestionarea substantelor
periculoase si combaterea situatilor grave ce tin de
acestea.

Manipulanti: capabili s Tsi insuseasca notiuni referitoare
la ce inseamna o debarasare corecta, ce se pune si ce nu
se pune in fiecare container. Capabili sd indrume
generatorii.

Orar de functionare

Luni - Vineri 08:00 - 20:00;

Sambata* 09:00-17:00; Duminica - inchis
Schimb 1:

Luni-Marti: 8:00-12:00

Miercuri - vineri: 8:00-16:00

Sambata la fiecare 2 saptamani

Schimb 2:

Luni-Miercuri: 12:00-20:00

Joi - vineri: 16:00-20:00

Sambata la fiecare 2 sdptamani

*Sdmbata este fluxul cel mai mare de oameni la centru



Accesul si ghidarea vizitatorilor

Recomandam ca fiecare autoturism/autoutilitara sa fie oprit la poarta pentru a fi vizualizate deseurile care sunt aduse
si pentru a oferi indrumare si instruire. Se va prezenta harta centrului si unde trebuie sa opreasca si se va urmari sa nu
existe deseuri care nu sunt colectate in cadrul CAV-ului.

In masurain care se consideri necesar, se poate lua numele generatorului (prin legitimare), numarul masinii si greutatea
laintrare si la iesire. Se realizeaza astfel si o evidentd macro a cantitatii de deseuri intrata si se asigurd ca persoana este
din localitatea/regiunea pe care CAV-ul o deserveste.

Aceasta evidenta poate fi digitalizatd automat in mai multe forme (camera video preluare nr auto, legata de cantar si se
trece doar numele direct pe o tableta sau printr-o legitimatie oferita anterior de salubritate).

Evidenta numelor si autoturismelor intrate poate ajuta, pe de o parte la evitarea elementului speculativ, pe de alta parte
la oferirea unor diplome de tip ,cetatean de onoare”.

RECOMANDARI:

» Tot pentru a evita elementul speculativ, la anumite deseuri precum cele de constructii, se poate percepe o taxa
de depunere

« In masura in care este nevoie de ajutor, personalul CAV-ului va ajuta la descércare

« Laiesire, se poate oferi si un pliant despre colectarea separata

» Recomandam limitarea la maximum a birocratiei




Semnalizarea in interiorul
centrului de colectare

Este foarte important ca in cadrul centrului, fiecare
container sau zona sa fie foarte bine marcata in ceea ce
priveste:

1) Delimitarea accesului in zonele cu deseuri periculoase

2) Semnalizarea zonelor periculoase

3) Panouri cu instructiuni specifice destinate angajatilor
centrului (ex: actiuni in caz de incendiu sau proceduri
necesare pentru anumite zone)

4) Panouri de semnalizare containere care sa contina atat
icon-uri cu deseuri care pot fi predate, precum si cu deseuri
care NU se predau acolo (cele care pot fi confundate)

B) Directionale de sens in cadrul centrului (daca este cazul)

6) Panou cu harta centrului la intrare.

Marcajele de delimitare a traficului trebuie sa fie clare atat
pentru autoturisme cat si pentru camioane. Utilizati semne
de atentionare pentru zona de intersectie a culoarului de
camioane cu cel auto.
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Prevenirea si
combaterea
pericolelor: accidente,
incendii, incidente de
securitate

Echipamentul de protectie trebuie purtat in
permanenta si sa fie corespunzator activitatii
prestate: casca, bocanci cu protectie metalica,
manusi, ochelari.

Centrele trebuie dotate cu dispozitive
corespunzatoare de combatere a incendiilor,
minimum doua stingatoare cu pudra de 50kg si mai
multe stingatoare mici, hidrant cu minimum 100m de
furtun de 2,5” cu cap profesional, de exemplu RTE FX
by Rosenbauer.

in spatiile de depozitare a bateriilor cu Litiu-lon,
este necesar un kit pentru prevenirea incendiilor cu
stingator de tip D (pentru metale) si pot fi utilizate si
paturi speciale pentru combaterea incendiilor
provocate de aceste baterii. Bateriile cu litiu-ion
deteriorate trebuie puse in containerul special.

Personalul trebuie sa treaca prin cursuri de
prevenirea si combaterea incendiilor si de utilizare
a echipamentelor. Frecventa ar trebui s fie cel putin
anuala. Utilizati asistenta sectiei locale de pompieri
pentru instructaj. Instruirile trebuie sa cuprinda si
masuri de prim ajutor si de resuscitare.
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Zona de
reutilizare directa

In Norvegia, aproape fiecare centru municipal de colectare
detine o zona destinata reutilizarii directe. Obiectele pe
care cetatenii le aduc aici nu sunt considerate deseuri.
Daca obiectul nu este preluat intr-un interval de o luna de
zile, va deveni deseu si va fi depozitat in containerul
corespunzator.

Sunt aduse aici produse functionale, ce pot avea utilitate
pentru alte persoane, precum: mobild, electrocasnice,
obiecte de decor, carti, jucarii etc. Sunt acceptate si
materiale de constructii ramase nefolosite (adezivi,
ciment, vopsea in termenul de valabilitate etc.).

Zona de reutilizare poate reprezenta un punct important
de atractie. De aceea este important sa fie aranjata intr-o
forma atractiva, iar produsele sa fie puse in ordine.

Pentru a limita specula, timpul maxim de stationare in
incintd a unei persoane care doreste sa preia bunurile, este
de maximum 15 minute. Angajatii nu au voie sa preia
bunurile aduse cand sunt in timpul programului de lucru.
Produsele vor fi preluate pe proprie raspundere, aspect
semnalizat la intrarea in zona respectiva.

Recomandam realizarea unei astfel de zone, mai ales in
cadrul unui CAV mare (circa 100 mp) si consideram ca
Nelommer T | T poate fi integrata si intr-un CAV mai mic cu o suprafata
iﬂmhrukstmggt I de 25mp.
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Zona de materiale si
substante periculoase

Ce poate fi predat aici:

- Baterii si acumulatori

- Uleiuri vegetale, uleiuri minerale

- Detergenti, indlbitori, balsam

- Cosmetice

- Vopsele, diluanti, rasini, adezivi

- Insecticide, ierbicide

- Recipiente sub presiune: stingatoare, tuburi spray

- Azbest

- Ambalaje de produse periculoase (de ex ambalaje de insecticide)

RECOMANDARI:

« In aceasta zona nu este permis accesul publicului, deseurile fiind preluate de citre personalul centrului pentru a
fi sortate si depozitate corespunzator.

 Pentru zona aceasta, echipamentul personalului trebuie sa fie purtat in permanenta si sa includa manusi
pentru manipulare substante chimice, ochelari de protectie, sort de cauciuc.

» Substantele care pot genera un incendiu (peroxizii) trebuie depozitate la distantd de substante inflamabile
(precum: solventi si diluanti). De asemenea, trebuie acordata atentie si substantelor care pot reactiona cu alte tipuri
de deseuri.

» Sunt necesare multiple recipiente din plastic si metal pentru a limita amestecul de substante care pot interactiona.
Aceste recipiente trebuie sa fie conforme pentru transportul ADR.




» Se poate dota si cu tuburi deasupra fiecarui recipient pentru a elimina mirosurile.

» Zona trebuie sa fie permanent ordonata si curata.

» Zona de deseuri periculoase trebuie sa fie bine echipata din punct de vedere al prevenirii si combaterii incendiilor.
« Este utild o camera video termica pentru a monitoriza cresterile de temperatura, in special la locul de depozitare
a bateriilor Litiu-lon.

» CAV-ul va avea un responsabil (manager/gestionar) care trebuie sa urmeze un curs de gestionare a deseurilor
periculoase (inclusiv pentru sortare, stocare, evidenta si raportare).

» Recomandam colaborarea punctuald cu un inginer chimist, pentru cazuri speciale, dar si pentru instruiri uzuale.

» Deseurile de azbest vor fi ambalate corespunzator (folie groasa) pentru a evita dispersia in aer a particulelor.

Evidenta deseurilor

Evidenta deseurilor se realizeaza prin:

« Cantarirea fiecarui autoturism la intrare siiesire, rezulta astfel informatii legate de intrari
» Cantarirea camioanelor care preiau deseurile sortate

« Inventar la final de an pentru a estima greutatea deseurilor de pe stoc.

Gestionarul este responsabil de evidenta intrarilor si iesirilor si de raportarea acestora, similar unui centru
de colectare deseuri.



Gestionarea/expedierea
deseurilor colectate

Deseurile care sunt sub legislatiile raspunderii extinse a producatorilor (cel putin: ambalaje, DEEE, DBA, anvelope si
altele care vor intra in viitor) vor fi gestionate impreuna cu organizatiile si producatorii aferenti.

Pentru celelalte deseuri, managerul CAV-ului va trebui sa identifice solutii, impreund cu compania de salubritate din
care face parte. Solutiile pot fi identificate si la nivelul ADI-ului si chiar la nivel national, pentru a avea economie de scala.

RECOMANDARI:

« Solutiile trebuie sa acorde prioritate refolosirii/reutilizarii apoi reciclarii si, in final, co-incinerarii. Depozitarea
finala trebuie evitata la maxim posibil.

» Substantele si materialele aduse la containerul de periculoase, vor fi neutralizate la instalatii speciale.

» Deseurile vegetale trebuie compostate.

Particularitati cu privire la DEEE
si DBA (in special de Li-ion):

In timpul manipulirii si depozitirii DEEE si DBA, o atentie deosebita se va
acorda:

e Echipamentelor de transfer termic, pentru a evita deteriorarea sistemului de
transfer termic si eliminarea in atmosfera a agentului de racire sau scurgerea de
ulei din compresor;

o Echipamentelor CRT, pentru a evita implozia si/sau emisiile de pulbere
luminofora;

e Echipamentele cu ecran plat care pot contine lampi, pentru a preveni
spargerea acestora si, drept consecinta, eliberarea mercurului;

» Radiatoare cu ulei pentru a se evita scurgerile de ulei;

» Cartuse/toner - pentru a preveni spargerea acestora si dispersia pulberi in
atmosfer3;

o Lampile/tuburile/neoanele se depoziteazd in containere inchise, in spatii
acoperite si bine aerisite; se evita spargerea acestora si eliberarea mercurului;

o Bateriile cu Litiu umflate, vor fi depozitate separat de restul bateriilor, in
butoaie cu vermiculitd sau alt material special care previne arderea, in spatii
acoperite si bine aerisite. Daca se observa supraincalzirea unei baterii, trebuie
scufundata complet intr-un vas de apa.

10



» DEEE de tip lampi (surse de lumina) vor fi depozitate separat pe tipologie: lampi liniare (neoane), lampi compacte
fluorescente, tuburi cu benzi LED, becuri LED.

* DEEE-urile de mici dimensiuni vor fi depozitate in boxpaleti. Este recomandat ca DEEE mici cu baterii de litiu sa fie
depozitate separat, pentru a acorda atentie manipularii si transportarii ulterioare.

« Bateriile cu Litiu vor fi depozitate in butoaie cu vermiculitad sau alt material special care previne arderea, in spatii
acoperite si bine aerisite, dupa ce se acopera elementele de contact cu banda izolant3, pentru a evita scurtcircuitarea.
In spatiile de depozitare a acestora, este necesar un kit de incendiu cu stingator de tip D (pentru metale).

« Bateriile cu Pb vor fi depozitate in recipiente acoperite (cutii) pentru evitarea scurgerilor de electrolit.

Personalul CAV-ului trebuie sa fie familiarizat cu riscurile privind poluarea mediului, sinatatea si siguranta proprie,
in special in cazul cand se manipuleaza baterii, echipamente CRT, echipamente cu ecran plat, echipamente
frigorifice, lAmpi sparte sau deteriorate.

Compostul

CAV-urile mici vor aduna deseuri de gradina (iarba,
crengi, frunze, uscaturi) care vor fi expediate spre
unitatile de realizare a compostului. Recomandam
sa nu se arunce si sacii de plastic in acelasi
container.

in CAV-urile mari, pe model norvegian, se poate
realiza compostul propriu, care poate fi utilizat, cel
putin pentru uzul propriu al serviciului primariei de
intretinere spatii verzi. Deseurile de parcuri si gradini
pot fi procesate tot aici.

Dotarile necesare ar fi, cel putin: platforma betonata,
tocator de crengi si buldoexcavator.

Transportul de la domiciliu:

Recomandam ca salubritatea sa puna la dispozitie cetatenilor,
contra cost, o duba care sa poata prelua de la domiciliu deseuri,
pentru a veni in intampinarea celor care nu au autoturisme.

Preluari gratuite ar putea fi oferite doar in cadrul campaniilor de
colectare voluminoase, conform planului local de gestionare deseuri.
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Comunicarea externa cu cetatenii

Pentru a putea promova CAV-ul este necesard stabilirea unei identitati
vizuale care sa fie prezenta in toate materialele de comunicare legate de CAV.

Canale de comunicare:
Online - Website
Recomandam dezvoltarea unui website de prezentare (separat sau legat de
site-ul operatorului de salubritate) care sa prezinte locatia CAV-ului, datele
de contact, programul si, bineinteles, tipurile de deseuri care pot fi predate in
cadrul centrului, ce deseuri nu pot fi aduse la centru, precum si eventuale
proceduri si regulamente.

LYSPARER OG BATTERIER
Online - Canale Social Media
Un mod eficient de promovare a centrului sunt canalele social media
dedicate (in mod special Facebook este popular in Romania). Postarea
frecventd pe canalele dedicate, inclusiv investirea in acest mod de
comunicare poate ajuta la promovarea centrului.

Campanii de promovare

Cel putin la inceput si, ulterior, cel putin odatd pe an, recomandam
organizarea de campanii de promovare pentru a aduce cetatenii la centru.
Pot fi campanii de tip tombola sau premiu instant (spre exemplu card de
fidelitate).

Campaniile constituie un motiv de promovare la nivel local atat prin
intermediul presei locale, precum si prin intermediul altor tipuri de entitati cu
scop civic (ONG-uri, Grupuri civice etc), inclusiv institutii (Scoli etc).

Promovarea campaniilor, precum si a centrului in general, se poate face prin:

« PARTENERIATE CU PRESA LOCALA (articole/comunicate de presa/advertoriale, interviuri)

« PARTENERIATE CU INSTITUTIILE din subordinea primariei — acestea pot constitui vectori de comunicare

« PARTENERIATE CU ALTI VECTORI DE COMUNICARE LOCALI

» DISTRIBUIRE DE MATERIALE (afise/flyere)

« ORGANIZAREA DE VIZITE/EVENIMENTE la centru cu ocazia diverselor zile (5 iunie Ziua Mediului, Sdptamana
Verde, 14 octombrie Ziua Deseurilor Electrice)

Directionale stradale
Este important ca amplasarea centrului sa fie bine marcata pentru cetateni prin banner sau totem la intrare, precum si
directionale stradale in zona adiacenta centrului.

Ghid de colectare separata in varianta online si print - distribuit atat celor care vin la centru cat si prin alte mijloace.
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Finantarea operarii CAV-urilor

Costurile unui CAV cuprind urmatoarele elemente:

- Resurse umane: salarii si taxe, echipament protectie, instruire

- Utilitati, intretinere si reparatii, consumabile, paza si protectie

- Echipamente de manipulare

- Comunicarea cu cetatenii

- Costurile administrative ale salubritatii legate de CAV si resurse umane (financiar-contabilitate, administrare resursa
umana, autorizatii, raportari APM etc.)

- Costuri cu gestionarea deseurilor fara valoare economica.

Veniturile unui CAV sunt compuse din:

- Veniturile din vanzarea deseurilor cu valoare economica (hartie, plastic, metalice)

- Veniturile de la organizatiile de implementare a raspunderii extinse a producatorilor, pe fluxurile de ambalaje, DEEE,
DBA, anvelope si alte fluxuri dupa ce se va implementa la acestea raspunderea extinsa a producatorilor. Aceste venituri
se vor stabili anual, proportional cu cantitatile predate fata de totalul cantitatilor colectate in CAV.

Diferentele dintre veniturile din deseurile cu valoare economica impreuna cu veniturile de la organizatiile de
implementare a raspunderii extinse a producatorilor si costurile operationale impreuna cu costurile de gestionare a
deseurilor fara valoare economica, trebuie transferate autoritatilor locale/ADI-ului, documentat, cel putin anual.
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Steps For Urban Mining

Impreuna pentru o Europa verde

Proiectul STEPS FOR URBAN MINING, in valoare de 130.000 EUR, este dezvoltat de ECOTIC in parteneriat cu InErgeo si
finantat de Islanda, Liechtenstein si Norvegia prin EEA & Norway Grants. Scopul proiectul este de a facilita transferul de
know-how norvegian in managementul deseurilor municipale si in operarea centrelor municipale de colectare tip CAV.
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