PERGEPTIA
POPULATIEI SI A

' PRODUCATORILOR
DESPRE
COLECTAREA DEEE

Istrbutal pentra Politict Pablice £/ 3nm
- {1p)

Bucurestt \X' 74



Metodologie

|. - Studiul Perceptia populatiei si a producatorilor despre colectarea DEEE este realizat
pe baza datelor culese prin aplicarea unui chestionar online, autoadministrat, in
randul producatorilor si distribuitorilor de echipamente electrice si electronic
inregistrati la ANPM. Au fost identificati 1.548 de producatori cu prezenta web,
carora le-au fost transmis spre completare chestionarul, cu 3 confirmari succesive.
Numarul de chestionare complete primite: 417.
Marja de eroare: +/- 4,2%
Perioada de aplicare: august - septembrie 2016

Il. Pentru perceptia cetatenilor s-au folosit datele unei cercetari GBD Research la
comanda ECOTIC, realizata in iunie 2016, pe populatia urbana, volum 1000 de
respondenti prin metoda CATI, marja de eroare 3,1%
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CERCETAREA PERCEPTIILOR PRODUCATORILOR: CIFRE

1.955
CERCETAREA
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AVEM CONTRACT CU .... [denumire OTR].

VORBITI CU El CA NOI NU NE OCUPAM CU
ACESTE LUCRURI

Raspuns de la unul dintre marii producatori DEE |a solicitarea de de completare a
chestionarului
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Capitalul companiei

M Bucuresti/llfov

H Muntenia (mai putin ® Romanesc
Bucuresti/llfov)
| B Strdin
- M Moldova
| A Mixt
M Transilvania
. —
Numar de angajati ai companiei
34%
21% 20%
15% \
pana la 5 angajati 6 - 20 angajati 21 - 50 angajati 51 - 150 angajati peste 150 angajati
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Cantitati anuale EEE puse pe piata

(importate, achizitionate intracomunitar, produse pentru ultimul an complet - 2015)

62%

2%

<5 tone 5-20 tone

Categorii EEE puse pe piata

6%

21-50 tone

8%

51-100 tone

18%

5%

-

101 - 500 tone > 500 tone

43%
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Din ce departament face parte persoana responsabila de indeplinirea/urmarirea indeplinirii obligatiilor companiei cu
-’ privire la DEEE

Taxe/Contabilitate/administrativ 30%

Aprovizionare/logistica/productie 2204

|

Comercial (vanzari, marketing) 18%

Administrator unic/Director General 12%

l

Calitate/Securitate si sigurantd in munca 9%

|

Manager de mediu/manager

. 7%
sustenabilitate

Juridic/Conformare

Externalizat

s s
> =8

e
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Care este tinta de colectare si reciclare pentru anul 2016?

4kg/locuitor

35% din media puselor pe piata in ultimii 3
ani

19%
din total
respondenti

40% din media puselor pe piata in ultimii 3
ani

39%

45% din media puselor pe piata in ultimii 3
ani

65% din media puselor pe piata in ultimii 3
ani

Procente din cei ce au dat un raspuns - NS/NR 51%
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CE CR E ETATENII NotoArle.tatea II\! RAVNDUL. CE:I'ATENILOR a tintelor de colectare separata si reciclare pe care
) Romania trebuie sa le atinga

Q8. Dati exemple de tinte de colectare separatd si reciclare

pe care Romdnia trebuie sd le atingd:(spontan)
Q7.Cunoasteti tintele de COIECLAre SEPArQtA i | L .....coiiecececeeesesssessssssesssssssssssssssssssssssssasasesesessssenssassssssssssssasasasesessessnansnsssssnans
reciclare pe care Romdénia trebuie sd le atingd? g

Cresterea nivelului de colectare separata a diverselor _ :
Total respondenti (N=1000) materiale reciclabile

Puncte de colectare in mai multe zone

Cresterea gradului de reciclare a diverselor materiale

o *
g
NN NN AR NN AN AN AN AN A A NN AN NN SN NN NN AN NN NN AN EEEEENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE ssssssssssssssssnsnunnunnnnnnnnnnnns®

Cresterea numarului de fabrici de procesare a deseurilor

Romania va fi amendata de UE daca nu se creste nivelul de
colectare si reciclare

Conformarea la standardele UE I 1.5%

Organizare mai buna a procesului de reciclare I 1.3%

Desfiintarea/ecologizarea gropilor de gunoi I 1.3%

Cresterea nivelului de informare a cetatenilor cu privire la }) 7%
0 0

procesul de reciclare

Nu stiu exact/nu-mi amintesc

(N=158)
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. Responsabilitate)?
Vizibilitatea costului de gestionare DEEE
(timbru verde)
Evidentierea DEEE colectate si tratate

nregistrare in Registrul Producatorilor de
la ANPM

Etichetare cu numele producatorului

Dezvoltarea infrastructurii de colectare

Verificarea operatiunilor de tratare-
reciclare DEEE pana la finalitatea...

Explicarea semnului pubela taiata

PERCEPTIA POPULATIEI S| A PRODUCATORILOR DESPRE

COLECTAREA DEEE
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| Ce obligatii stiti ca aveti ca producator si care sunt NETRASFERABILE catre un OTR (Organizatie de Transfer de

_

9%

39%

54%

47%

76%

83%

49%

din total respondenti
au dat raspunsuri
corecte

Procente din cei ce au dat un raspuns - NS/NR 6%
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- Care sunt obligatiile pe care stiti ca le-ati transferat catre un OTR?

Atingerea tintei de colectare

Atingerea tintelor de reciclare si

valorificare 62%

Actualizarea numarului de inregistrare la

ANPM 33%

53%

din total respondenti
au dat raspunsuri
corecte

Preluari DEEE in sistem 1la 1

Organizare si finantare sistem colectare-
valorificare

Constientizarea populatiei

Raportarea EEE puse pe piata si DEEE
colectate si reciclate catre ANPM

79%

Procente din cei ce au dat un raspuns - NS/NR 4%
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CE CRED'C ETATENII Notorietatea IN RANDUL CETATENILOR a conceptului de Responsabilitate Extinsa a

\ Producatorilor (REP)*
7 (REP)

Q14. Cine stiti ca este responsabil de colectarea selectiva si reciclarea deseurilor
electrice si electronice si de atingerea tintelor Romdniei in domeniu? (Spontan)

Q15. Ati auzit despre Responsabilitatea
Total respondenti (N=1000) Extinsd a Producdtorilor? (Asistat)

——————————— s SRR . Total respondenti (N=1000)

.
g
--------------------------------------------------------------------------

* Legea 211/2011, art 12, alin. 2
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Responsabilitatea extinsa a producatorului
(Legea 211/2011, art 12, alin. 2)

include, fara a se limita la
acestea, urmatoarele masuri:

* fncurajarea adoptarii, inca din faza de proiectare a produselor, a unor
solutii care sa reduca impactul asupra mediului si generarea de deseuri
in procesul de fabricatie si pe perioada de utilizare a produselor,

= fncurajarea productiei si comercializarii de produse cu utilizari multiple,
durabile din punct de vedere tehnic si care, dupa ce devin deseuri, pot
fi valorificate in mod corespunzator si a caror eliminare este /
compatibila cu principiile de protectie a mediului;

= acceptarea produselor returnate si a deseurilor rezultate dupa ce
produsele nu mai sunt folosite si asigurarea gestionarii ulterioare a
acestora fara a crea prejudicii asupra mediului sau sanatatii populatiei \

" asumarea raspunderii financiare, punerea la dispozitia publicului a
informatiilor disponibile cu privire la caracterul reutilizabil si reciclabil al
produselor

Scopul REP este sa promoveze integrarea costurilor de mediu asociate cu
bunurile pe toata durata lor de viata in pretul de piata al produselor.

OECD (2001). Extended Producer Responsibility: A Guidance Manual for Governments. Paris, France
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CE CRED'CETATENII Perceptvla IN RANDUL CETATENILOR asupra scopului Responsabilitatii Extinse a
: \ | Producatorilor (REP)
\L ] L ;

| Q16. Care credeti cd este scopul REP — Responsabilitdtii Extinse a Producatorilor? (Spontan) I

Baza: Au auzit de REP Baza: Total respondenti
(N=248) (N=1000)

------------------------------------------------------------------------------------------------
- B

*
o
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CE CIﬁEETATENII Perceptvla IN RANDUL CETATENILOR asupra efectelor Responsabilitatii Extinse a
xR N Producatorilor REP

£ e
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I Q17. Imi puteti spune un aspect identificat de dvs. ca efect al Responsabilitdtii Extinse a Producatorilor? (Spontan) I

Baza: Au auzit de REP Baza: Total respondenti
(N=248) (N=1000)

----------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------
o

Programul buy back 8.3% 2.1%
Colectare separata deseurilor este mai eficienta . 6.5% I 1.6%

Reducerea poluarii/protejarea mediului I4.3%

Recuperarea materialelor/eficientizarea resurselor naturale I 3.0% kJ%
Colectarea bateriilor uzate I 2.0% |0.5%

Ambalaje de plastic/pungi contra cost la achizitia de produse |1.2% |0.3%
Cresterea preturilor la electrice/electronice II.O% ’0.3%

Aplicarea amenzilor b]% 0.2%

Folosirea mai deasa a ambalajelor de hartie b.G% 0.1%

Centre de colectare mai multe |0.4% 0.1%

Altele [l 3.5% 0.9%

Nu mai stiu exact/Nu-mi amintesc _ - 16.1%

— . e — o
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CE CRED'CETATENII  Perceptia IN RANDUL CETATENILOR asupra timbrului verde la DEEE (spontan)
? A%

v

| Q32. Ce stiti cd reprezintd timbrul verde la aparatele electrice si electronice? (SPONTAN) I Total respondenti (N=1000)

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
. .
o

Produs ecologic/reciclabil /protejeaze mediul - 15.2%
Valoarea/taxa pentru reciclarea produsului - 8.4%

0 B
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Consum redus de energie . 3.9%
Reducere de pret I 1.3%
Garantia produsului l).8%
Produs daunator mediului b.S%

Taxa pentru modernizarea utilajelor de productie 0.1%

Altele I 1.8%
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~ Cat de multumiti sunteti de urmatoarele aspecte in relatia cu OTR-ul la care ati aderat

-10% 45%

Pretul oferit de OTR

-2% -9% 36%
Implicarea in imbunatatirea cadrului legislativ
-2%6% 36%
Proiectele si campaniile de constientizare
-1%6% 42%
Infrastructura de colectare dezvoltata de OTR
-2989 42%

Rezultatele in domeniul colectarii DEEE

4%

Transparenta

-194%

Sprijin oferit producatorilor
Sortare dupa diferenta intre valori pozitive si negative
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Din aspectele mentionate la punctul anterior, care vi se pare cel mai important?

Sprijin oferit producatorilor 45%

Rezultatele in domeniul colectarii DEEE

Infrastructura de colectare dezvoltata
de OTR

Transparenta

Pretul oferit de OTR

Proiectele si campaniile de
constientizare

Implicarea Tn imbunatatirea cadrului
legislativ

Procente din cei ce au dat un raspuns - NS/NR 11%

e
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Ati mai lucrat cu alte OTR-uri pentru DEEE de-a lungul timpului?

PERCEPTIA POPULATIEI S| A PRODUCATORILOR DESPRE G
COLECTAREA DEEE bt \

-



n afara de contributiile financiare citre OTR, ati fost implicati in activitati legate de DEEE? in ce anume?

oiecte de
ntizare

ina

—
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Tn ce masura considerati ca sunteti la curent cu situatia gestionarii DEEE la nivel national?

in foarte mare masurd 4 ——

Delocl —

- e

S, Tnstitutul pentra Politict Publice £
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Cum vedeti evoluatia gestionarii DEEE la nivel national in ultimii 5 ani?

NEGATIVA STAGNANTA POZITIVA
5% 34% 61%
e
—— = ——== T E—_————— e e =
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Care este sursa de informare pentru nouatile legislative cu privire la DEEE?

Autoritati

Serviciul legal intern

OTR 75%

Media
Abonament legislativ
Asociatie profesionala

Internet
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Care considerati ca sunt, la nivel national, principalele bariere in atingerea tintelor de colectarea pentru DEEE?
- (raspuns spontan, multiplu)

Educatia/Constientizarea populatiei 39%

Infrastructura de colectare selectiva... 13%

|

Legislatia 12%

Neimplicarea autoritatilor locale

Lipsa de responsabilitate a populatiei

"
{

Neimplicarea autoritatilor... 4%

5
ES

Birocratia

!!

Colectarea neselectiva a deseurilor...

l
.oo
X

Tinte nerealiste 3%

Altele

PERCEPTIA POPULATIEI S| A PRODUCATORILOR DESPRE
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Care considerati ca ar trebui sa fie principalele prioritati ale autoritatilor centrale in domeniul DEEE?
~ (raspuns spontan, multiplu)

Constientizarea cetatenilor

Dezvoltarea infrastructurii de colectare

Ajustarea legislatiei

Control

Altele (72) 47%

Procente din cei ce au dat un raspuns - NS/NR 49%

Instrtutul pentra Politict Publice 70
q IPP/»
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OUG5/2015 prevede ca producatorii sunt responsabili exclusiv pentru atingerea tintelor nationale de colectare DEEE.
Ce alternative considerati ca pot fi implementate de catre autoritati? (intrebare deschisa)

Extinderea responsabilitatii catre
consumator

Implicarea autoritatilor locale

Infrastructura

Varianta "Toti actorii"

PERCEPTIA POPULATIEI S| A PRODUCATORILOR DESPRE
COLECTAREA DEEE
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Care considerati ca este principalul aspect ce influenteaza negativ colectarea si reciclarea DEEE?

Constientizarea populatiei 44%

Lipsa de implicare a autoritatilor locale 29%

Legislatie proasta 20%

Lipsa controlului

Fluxul paralel
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CONCLUzII PRODUCATORI 1

¢ Doar 19% din producatori cunosc tinta de colectare!

= firmele cu sediul in Bucuresti au dat raspunsuri mai precise
50%;

= cu cat nr. de angajati este mai mare (producatori mari), cu
atat cunoasterea tintei e mai buna: firme cu <5 angajati
dovedesc mai degraba o necunoastere a legislatiei (doar
9% raspund cored), firmele cu 150+ angajati — media
raspundurilor corecte este de 38%;

= cu cat cantitatea de DEEEuri pusa pe piata e mai mare, cu
atat cunoasterea tintei e mai buna: firme cu <5 tone DEEE
raspund corect doar in proportie de 15%, firmele cu 500+ -
media raspunsurilor corecte este de 44%;

= responsabilii de indeplinirea/urmarirea indeplinirii
obligatiilor companiei cu privire la DEEE ce provin din
departamentul de Calitate au cea mai buna cunoastere
(71%), fata de cei din Management/Administratori (6%)

——
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CONCLUzII PRODUCATORI 2

¢ Dintre obligatiile netransferabile catre OTRuri, cea mai notorie
este cea de inregistrarea la ANPM (83%);

¢ Doar jumatate dintre producatori au dat toate raspunsurile
corecte cu privire la obligatiile netransferabile catre OTR pe care
le au, potrivit legii (49%);

& 61% dintre producatori considera ca ultimii 5 ani au fost
caracterizati de o evolutie pozitiva in colectarea DEEE.

& La intrebarea daca exista, in opinia lor, o alternativa la a aloca
intreaga responsabilitate catre producatori pentru atingerea
tintelor nationale, producatorii au dat putine raspunsuri
relevante, cele mai multe (19) considera ca responsabilitatea
trebuie extinsa pana la consumator si (14) catre autoritati locale.

——— ——— = ——— e — — -
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CONCLUzII CETATENI

¢ Tn randul cetatenilor, obligatiile privind tintele de colectare
sunt practic necunoscute!

& La fel sta situatia si in cazul conceptelor de responsabilitate
extinsa a producatorilor sau timbru verde: doar 8% stiu ce
inseamna aceasta.

¢ Tn ceea ce priveste responsabilitatea pentru colectarea DEEE,
populatia urbana considera ca responsabilitatea este a
autoritatilor locale/salubritati (21%) urmata de firme de
specialitate 8,5% si autoritati centrale 7,2%.

¢ Doar 25% declara ca au auzit de responsabilitatea extinsa a
producatorilor (REP), principalul aspect identificat al REP fiind
programele de buy-back.

= —— == — e —— - —— =
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CONCLUzII OTR

¢ Tn relatia cu OTRurile, producatorii sunt cel mai multumiti de
sprijinul oferit si cel mai nemultumiti de pretul oferit de OTR, dar
acorda de peste 10 ori mai multa prioritate sprijinului (45%) in
fata pretului (4%). Cea mai mare parte a producatorilor se
declara multumiti de relatia cu OTRurile.

& Principala sursa de informatii cu privire la noutatile legislative
din domeniul DEEEurilor sunt OTR-urile (75%);

¢ 16% din producatori au lucrat cu mai multe OTR-uri de-a lungul

timpului.
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CONCLUzII AUTORITATI

& Principala  bariera perceputa in atingerea tintelor -
educatia/informarea cetdtenilor (39%). O treime dintre
producatori cred ca acest obstacol ar trebui sa reprezinte
prioritarea autoritatilor acesta fiind identificat ca prima cale
spre progress in imbunatatirea situatiei

& Lipsa de implicare a autoritatilor locale perceputa mai acut
decat cea a autoritatilor centrale

N -
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